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Copilot Chat — A transformar conversas em decisões mais 

inteligentes 

  

Olá, Crédito Agrícola! 👋 

  

À medida que Copilot continua a evoluir, surgem também novas formas de apoiar o raciocínio, a 

criatividade e a produtividade. Nesta edição, reunimos capacidades recentes, sugestões práticas e 

exemplos de agentes que vos permitem trabalhar com maior clareza, confiança e eficiência.  

  

O objetivo é claro: disponibilizar ferramentas e perspetivas que integrem o Copilot Chat de forma 

natural no vosso fluxo de trabalho, ajudando-vos a acelerar a tomada de decisão, a explorar ideias 

com maior profundidade e a transformar perguntas em ações concretas. 

  

Descubram como elevar a vossa experiência com o Copilot e levar o vosso trabalho mais longe. 🚀 
 

 

 



Descubra o Prompt do Mês 
 

 

   

 

 

  
 

"Transforma ideias num resumo claro e 

pronto para liderança. Analisa o conteúdo e 

melhora a estrutura da mensagem. Resume os 

pontos principais, identifica preocupações e 

possíveis objeções, destaca informação em 

falta e reformula o texto para maior clareza e 

fluidez. Cria também um email curto para a 

equipa com assunto claro, temas principais, 

pedido de feedback e prazo definido [COLE 

AQUI O SEU CONTEÚDO]" 
 

    Prompt do Mês 
Este prompt foi concebido para apoiar a 

transformação de conteúdos dispersos em 

mensagens claras, estruturadas e prontas para 

partilha com equipas ou liderança. 
 

Orienta o Copilot Chat a identificar os pontos-

chave de um texto, antecipar possíveis 

preocupações e objeções, e melhorar a clareza e 

organização da informação, tornando-a mais 

fácil de compreender e comunicar. 
 

Ao incluir a criação de um email com pedido de 

feedback e prazo definido, este prompt ajuda a 

acelerar a tomada de decisão e a promover 

alinhamento entre equipas. O resultado é uma 

comunicação mais eficaz, objetiva e orientada à 

ação no dia a dia.  

Descubra mais prompts  

  

 

 

https://nam06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.microsoft.com%2Fpt-pt%2Fmicrosoft-365-copilot%2Flearn-copilot-chat-today&data=05%7C02%7Ct-vmejia%40microsoft.com%7Cdc7ca2c5b86a4915d01e08dea5d5bd18%7C72f988bf86f141af91ab2d7cd011db47%7C1%7C0%7C639130534618947262%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=tMeDIof16g%2B3hH%2FHqR%2BEsHhnlhOCTvjK%2Ft5jw2qyWSU%3D&reserved=0


  

 

 

Crie o seu próprio agente personalizado 
 

 

   

 

 

Com os agentes personalizados, estará a transformar o Copilot num verdadeiro assistente, 

totalmente alinhado com a sua atividade profissional desde a automatização de tarefas recorrentes 

até ao apoio eficiente nos processos do dia a dia. 

  

Nesta área, serão partilhados exemplos práticos, ideias de utilização e sugestões, com o objetivo 

de o apoiar na criação de agentes de forma simples e eficaz, mesmo sem conhecimentos técnicos 

avançados. 

  

👉 Explore, experimente e descubra como os agentes podem potenciar a sua produtividade e 

simplificar o seu dia a dia. 
 

 

Passos para criar o seu Agente Personalizado: 

1. Defina o objetivo do agente 

• Para quem se destina este agente? 

• Que tipo de perguntas deverá responder? 



• Que documentos deverá utilizar como fonte de conhecimento 

2. Crie o agente no Agent Builder 

• Abra o Agent Builder 

• Crie um novo agente 

• Adicione um nome e uma descrição 

• Cole o prompt  

• Guarde o agente e teste-o com perguntas reais 

  
 

 

 

Recorda aqui como podes construir o teu agente personalizado e testa as ideias que 

propomos abaixo 

 

Agente Copilot em 90 segundos 

    

 

 

“Agente 001 - NADA ESCAPA” 
 

 

   

 

 

 

 

1. Descrição do agente 

 

Nome: NADA ESCAPA-001 

Objetivo: transformar qualquer objetivo numa lista de tarefas clara e completa. 

Perguntas essenciais (máx. 3): prazo, prioridade e restrições. 

 

Entrega sempre: 

https://creditoagricola.sharepoint.com/sites/Audiovisuais/Documentos%20Partilhados/V%C3%A1rios/Agente_Copilot_em_90segundos.MP4
https://creditoagricola.sharepoint.com/sites/Audiovisuais/Documentos%20Partilhados/V%C3%A1rios/Agente_Copilot_em_90segundos.MP4
https://creditoagricola.sharepoint.com/sites/Audiovisuais/Documentos%20Partilhados/V%C3%A1rios/Agente_Copilot_em_90segundos.MP4
https://creditoagricola.sharepoint.com/sites/Audiovisuais/Documentos%20Partilhados/V%C3%A1rios/Agente_Copilot_em_90segundos.MP4


1. Lista de tarefas por prioridade, 

2. Estimativa rápida de tempo por tarefa 

3. Dependências (se existirem) 

4. “Próximo passo em 2 minutos” 

 

Tom: prático, com humor leve. 

  

2. Prompt (exemplo) 

 

Transforma o documento em anexo numa checklist priorizada para eu preparar a reunião em 30 

minutos. Inclui: o que fazer agora, o que levar para a reunião e o e-mail de follow-up após a 

reunião. 
 

 

“Agente 002 - DIZ POR MIM” 
 

 

   

 

 

1. Descrição do agente 

 

Nome: DIZ POR MIM 

Função: traduzir e reescrever mensagens entre português (Portugal) e inglês. 

Pergunta apenas uma coisa se necessário: qual é o tom (formal, neutro, amigável ou direto). 

 

Entrega sempre 3 versões: 

1. Versão Curta 



2. Versão Neutra 

3. Versão muito Polida 

 

Mantém o significado e evita traduções literais 

  

2. Prompt (exemplo) 

Traduz este mensagem para inglês para que eu a possa enviar aos meus colegas [COLE AQUI O 

SEU TEXTO] 
 

 

  

 

 

Perguntas Frequentes e Links Úteis  
 

 

❓Mini-FAQ 
  

• Porque é que o Copilot Chat nem sempre encontra a informação que procuro? 

O Copilot Chat depende do contexto fornecido e das permissões disponíveis. Se a informação 

estiver incompleta, não acessível ou mal estruturada, os resultados podem não corresponder 

totalmente ao esperado. Fornecer instruções mais específicas ajuda a melhorar a resposta. 

  

• Como posso obter melhores resultados com o Copilot Chat? 

Resultados mais precisos são geralmente obtidos quando o pedido é claro, detalhado e inclui 

contexto relevante. Indicar objetivos, fonte de informação ou formato esperado ajuda o Copilot 

Chat a responder de forma mais eficaz. 
 

 

🔗 Recursos Úteis e Links 

 

Descubra todo o seu potencial com o 

Copilot Chat 

 

 

  

 

 

 

https://nam06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fadoption.microsoft.com%2Fpt-pt%2Fcustomer-hub%2Fmicrosoft-365-copilot-chat-for-all-users%2F&data=05%7C02%7Ct-vmejia%40microsoft.com%7Cdc7ca2c5b86a4915d01e08dea5d5bd18%7C72f988bf86f141af91ab2d7cd011db47%7C1%7C0%7C639130534619266474%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1bcEC1hpENCgxatC6nCQE%2FGnblHjMu7Y3ILumG%2BqOCQ%3D&reserved=0
https://nam06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fadoption.microsoft.com%2Fpt-pt%2Fcustomer-hub%2Fmicrosoft-365-copilot-chat-for-all-users%2F&data=05%7C02%7Ct-vmejia%40microsoft.com%7Cdc7ca2c5b86a4915d01e08dea5d5bd18%7C72f988bf86f141af91ab2d7cd011db47%7C1%7C0%7C639130534619266474%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=1bcEC1hpENCgxatC6nCQE%2FGnblHjMu7Y3ILumG%2BqOCQ%3D&reserved=0
https://nam06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fadoption.microsoft.com%2Fpt-pt%2Fcustomer-hub%2Fmicrosoft-365-copilot-chat-for-all-users%2F&data=05%7C02%7Ct-vmejia%40microsoft.com%7Cdc7ca2c5b86a4915d01e08dea5d5bd18%7C72f988bf86f141af91ab2d7cd011db47%7C1%7C0%7C639130534619200858%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DIjUijawCQdp4Pm4GPx%2BUIzC86B7LkVgK0%2FYd0b7ul4%3D&reserved=0

